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1 ESTRATEGIA DE OPERACIONALIZAGAO DA MARCA AGORES

11 Objetivos Estratégicos da Marca Agores

O Governo dos Agores assume a construgao da Marca Agores como um dos pilares impulsionadores da promogao
interna e externa da Regido.

A identificacdo da Regido com uma marca sinénima de qualidade, que diferencie o produto a partir dos atributos
mais distintivos dos Agores — a natureza, o elevado valor ambiental, a diversidade e exclusividade natural —,
revela-se de inegavel importancia no sucesso de uma estratégia de acesso e fidelizagdo de mercados, tendo em
vista induzir valor acrescentado aos produtos e servigos agorianos e fomentar a base econdémica de exportagao.

Com uma natureza transversal a toda a produgéo regional, a Marca Agores pretende assumir-se como uma marca
global de referéncia, uma marca territorial que identifique a oferta dos Agores quer ao nivel da promogao turistica,
quer ao nivel da divulgacao dos seus produtos e servigos.

Os produtos agorianos, considerando-se para este efeito os tradicionais bens transacionaveis e 0s servicos,
nomeadamente o turismo, devem diferenciar-se dos demais concorrentes diretos, por serem originarios de uma
Regiéo com uma pegada ecoldgica de elevado valor ambiental.

Neste ambito, assume-se como um dos objetivos primordiais da Marca Agores a intensificacdo de candidaturas
de produtos regionais a certificagéo de Denominagéo de Origem Protegida (DOP), Indicagé@o Geogréfica Protegida
(IGP), Especialidade Tradicional Garantida (ETG), assim como o incremento do seu consumo.

A Marca Acores pretende, concomitantemente, assegurar que o local de origem dos produtos e servigos é a
Regido Auténoma dos Acores, estimulando a preferéncia ja existente no consumo de produtos agorianos e
contribuindo, desta forma, para o crescimento da sua producéo, assegurando as condi¢oes estruturantes para
que as empresas regionais progridam na cadeia de valor, aumentem a sua competitividade e promovam a criagao
de emprego e de riqueza.

A pertenca ao territorio e a cultura agoriana tem vindo a assumir uma multiplicidade de formas e de expressdes,
nomeadamente através da utilizagdo da designagéo territorial “ACORES” por parte dos produtores de bens e
servigos, de uma forma espontanea, fragmentada e desintegrada.

Pretende-se, agora, definir um caminho consistente para a Marca Agores através da criagdo de uma identidade
visual e assinatura de marca, que podera ser utilizada por todas as entidades que contribuam para a valorizagao
do territério, para a captacéo de investimento e fomento da base econdmica de exportagdo, com uma arquitetura
de marca que possibilite a distingdo das diferentes areas de atuagdo sem perder coeréncia e visibilidade.

Para o efeito, tém vindo a ser desenvolvidas campanhas de sensibilizagéo ao longo de toda a cadeia de valor,
com vista a valorizagdo da percegao pelo cliente final, € campanhas de marketing em mercados considerados
estratégicos.

Desta forma, a Marca Agores assume duas principais valéncias, enquanto marca de pertenca a Regiéo e ao seu
patriménio e como selo de origem para 0s seus produtos e servigos.

A Marca Agores pode ainda, ser utilizada isoladamente ou em conjugagao com outras marcas.

As entidades que pretendam aderir a Marca Agores ou que pretendam a sua utilizacdo devem assegurar o
cumprimento integral das condigdes de acesso, estabelecidas no Decreto Legislativo Regional n.°22/2016/A de
22 de outubro que aprova o Sistema de Adesao ao selo da “Marca Agores Certificado pela Natureza” e o seu
regime contraordenacional, bem como a Portaria n.°106/2016 de 28 de outubro.

O Sistema de Adesdo ao selo da Marca Agores abrange todos os produtos alimentares, ndo alimentares,
artesanato, servigos e estabelecimentos aderentes.
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N&o ¢ autorizada a adesao e utilizagao do selo da Marca Agores por promotores e respetivos produtos, servicos
ou estabelecimentos aderentes que ndo estejam em conformidade com a estratégia de operacionalizagéo da
Marca Agores ou cuja estratégia do promotor ndo seja de valorizagdo dos recursos endogenos.

1.2

Beneficios e Vantagens de Adesao

Em contrapartida, destacam-se como principais beneficios e vantagens da ades&o a Marca Agores:

a)

2

A utilizagao da "Marca Agores" em todo o material promocional dos promotores aderentes @ marca,
possibilitando a qualificacdo e valorizagdo da producdo de bens e servigos regionais de forma
diferenciada;

A possibilidade de obter majoragbes de apoio no ambito do Sistema de Incentivos para a
Competitividade Empresarial, denominado Competir +;

A possibilidade de beneficiar de campanhas de comunicagdo e marketing da iniciativa "Marca Agores”,
promovidas pela entidade coordenadora, por departamentos do Governo dos Agores e entidades
parceiras, com inegavel contributo para o aumento da visibilidade dos promotores aderentes, para o
aumento da confianga por parte do publico consumidor e estimulo da mudanca de atitude do mesmo,
no sentido de reconhecer a qualidade regional intrinseca;

A simples e imediata identificacdo pelo consumidor da origem regional do produto ou servico, e da sua
incorporagao regional, estimulando a preferéncia pelos mesmos;

O incremento da procura de bens que, de forma mais expressiva, contribuam para a criagdo de valor
para os Agores, promovendo a competitividade das entidades aderentes;

A possibilidade de fazer parte de uma estratégia coletiva de marcas e de identificacdo de produtos
regionais;

A integrac@o numa rede colaborativa de entidades Marca Agores para valorizagao das suas vantagens
competitivas;

A possibilidade de destaque especifica para os produtos Marca Agores junto da grande distribuicao e
de retalhistas aderentes;

A participacdo de forma agregada em eventos regionais, nacionais e internacionais de dinamizagéo da
Marca Acores, destinados a diversos tipos de publicos consumidores ou a empresas;

O acesso privilegiado a divulgagéo e informagao regular e atualizada, via correio eletronico, sobre todas
as agdes da Marca Agores;

A possibilidade de beneficiar de processos de facilitagdo na qualificagéo enquanto fornecedores junto
de grandes compradores regionais, nacionais e internacionais.

PROMOTOR

Podem apresentar candidaturas ao Selo da Marca Agores os empresarios em nome individual, estabelecimentos
individuais de responsabilidade limitada, sociedades comerciais sob qualquer forma juridica, cooperativas e
associagdes sem fins lucrativos.
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3 CONDIGOES DE ACESSO DO PROMOTOR
31 Condigoes de Elegibilidade do Promotor

Para efeitos de adesdo ao selo da Marca Agores, o promotor deve observar as seguintes condigdes de
elegibilidade:

a) Encontrar-se legalmente constituido;
b) Cumprir as condi¢des legais necessarias ao exercicio da respetiva atividade;
C) Possuir a situacao fiscal e contributiva regularizada perante o Estado e a Seguranga Social ou estar

abrangido por acordo de regularizagdo da situagao fiscal e/ou contributiva.

A apresentacdo dos documentos de habilitagdo comprovativos das condi¢cdes de acesso do promotor serd
realizada na fase de candidatura, previamente a emissao de declaragao de conformidade e inscrigdo do produto,
servigo ou estabelecimento aderente.

3.2 Compromissos do Promotor
O promotor obriga-se a:

a) Ter e manter as condi¢es de acesso do promotor e de cada produto, servigo ou estabelecimento
aderente, durante o periodo de um ano, a contar da data da assinatura da declara¢éo de conformidade
ou de eventuais renovagoes;

b) Comunicar a SDEA qualquer alteragdo a informacdo que consta no formulario eletrénico e nas
declaracbes apresentadas na candidatura;

C) Atualizar a informacao relativa ao produto, servigo ou estabelecimento e imagem da aplicagdo do selo
nos mesmos, para efeitos de divulgacdo no portal www.marcaacores.pt, nomeadamente no catélogo
Marca Agores;

d) Manter um registo de comercializacdo atualizado, que permita seguir especificamente os produtos
colocados no mercado ou a evolugao no mercado de cada servigo ou estabelecimento aderente;

e) Aceitar todos os controlos e fiscalizagdes solicitados pelas autoridades competentes;

f) Cumprir as regras estabelecidas de reprodugao e utilizagdo do simbolo gréfico, conforme manual de
normas graficas presente no portal;

g) Submeter a aprovagao prévia da SDEA (0)s suporte(s) onde vai ser aplicada a Marca Agores;

h) Submeter qualquer nova proposta de utilizagdo do simbolo grafico a prévia aprovacdo da SDEA;

i) Comunicar, com a antecedéncia de 60 dias, a intencdo de deixar de utilizar o selo da Marca Agores

nos produtos, servigos ou estabelecimentos aderentes, para efeito de retirada do direito de utilizagao
do selo que Ihes diga respeito.
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4 GUIA DA CANDIDATURA

O Promotor que pretenda aderir ao selo da Marca Agores, deve proceder do seguinte modo:

a) Preencher e submeter a Ficha de Promotor no portal www.marcaacores.pt;

b) Aceder a area do promotor no portal e preencher a ficha de produto, servigo ou estabelecimento
aderente, que pretenda candidatar;

C) Submeter o formulério do valor de incorporagdo regional, quando aplicavel, conforme indicagdes
constantes das condi¢oes de acesso do promotor e do produto ou servico;

d) Submeter juntamente com a ficha de produto ou servico, a declaragdo do TOC ou ROC, conforme
aplicavel, por produto ou servico e que confirme a percentagem do valor de incorporagéo regional dos
mesmos, estando disponivel no portal a minuta da referida declaragao;

e) Os produtos referidos no ponto 5.1.1.1 das condicbes de acesso do promotor e do produto sé&o
excecionados de submeter o formulario do valor de incorporagéo regional e a declaragao do TOC/ROC;

f) Apdbs o envio da ficha do produto, servico ou estabelecimento aderente, o promotor recebera no seu
correio eletronico, caso a candidatura esteja em conformidade, informagdo para submeter, por via
eletronica, a imagem do rétulo ou a imagem da embalagem do produto, ou, no caso dos servigos e
estabelecimentos aderentes, a imagem do meio de divulgacdo, com as respetivas escalas, na qual
devera integrar o selo da Marca Agores, na versdo teste a disponibilizar para o efeito, para prévia
aprovacao da SDEA - Sociedade para o Desenvolvimento Empresarial dos Agores, EPER, adiante
designada por SDEA, conforme as condigdes de acesso do promotor e do produto, servigo ou
estabelecimento aderente;

g) Formalizados todos os documentos inerentes a candidatura apresentada, e apds validagdo dos
resultados e da imagem proposta, o promotor receberd no seu correio eletrénico, informagéo para
proceder ao pagamento do selo, devendo o seu comprovativo ser remetido a SDEA;

h) Confirmado o pagamento, a SDEA emite a declaragéo de conformidade que teré a duragéo de um ano,
renovavel por igual periodo;

i) Para os efeitos previstos nas alineas anteriores, a SDEA podera solicitar informag¢&o complementar e
técnica aos departamentos governamentais com competéncia em razao da matéria;

i) O prazo maximo de analise de cada candidatura é de 60 dias, suspendendo-se sempre que sejam
pedidos esclarecimentos, informagao complementar e técnica, ou a jun¢do de documentos adicionais
ao promotor.

5 CONDIGOES DE ACESSO

5.1 Produtos Alimentares, Nao Alimentares e Artesanato

511 Condigoes de Elegibilidade do Produto

Os produtos candidatos a adesdo ao selo Marca Acores devem observar cumulativamente as seguintes
condicoes:

a) Ser produzidos em estabelecimentos ou unidades produtivas localizados na Regido Autbnoma dos
Acores (RAA);

Pagina 6 de 19

MARCA AGORES | Procedimento de Ades&o ao Selo para Produtos Alimentares, N&o Alimentares, Artesanato, Servigos e Estabelecimentos Aderentes V1 29 11 2016


http://www.marcaacores.pt/

b) Apresentar uma percentagem de incorporagao regional relativa aos seus custos de producéo, resultado
da aplicagdo da matriz de calculo referenciada, a qual deve ser igual ou superior a 50%, quando
somados os critérios adicionais.

5.1.1.1 Excegdes ao Calculo de Incorporagao Regional

Séo excecionados do calculo da percentagem de incorporagao regional, dos critérios adicionais e da declaragao
do TOC/ROC:

51.1.1.1 Os produtos agricolas e géneros alimenticios agorianos que beneficiem do regime comunitario de
protecdo das denominagdes de origem, indicagdes geograficas e especialidades tradicionais
garantidas [Regulamento (UE) n.° 1151/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de
novembro, alterado pelo Regulamento de execucdo EU n.°872/2013, de 9 de setembro].

5.1.1.1.2  Os produtos do sector das frutas e horticolas que se destinam a ser vendidos no estado fresco, sobre
0s quais incide a obrigatoriedade de indicacdo de origem aquando da venda ao consumidor
[Regulamento (UE) n.° 1308/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro: artigo
76°, Anexo 1 parte IX, alterada pelo Regulamento (UE) n.°1310/2013, do Parlamento Europeu e do
conselho, de 17 de dezembro], sempre que a origem for Regido Autonoma dos Agores (RAA).

5.1.1.1.3 Acarne bovina ndo processada que se destine a ser comercializada [Regulamento (CE) n.° 1760/2000,
do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de julho: Artigo 12.°, primeiro travessao, alterado pelo
Regulamento (UE) n.°653/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio, e pelo
Regulamento (UE) n.°2016/429, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de margo], sempre que
a origem for Regido Auténoma dos Agores (RAA),

5.1.1.1.4 As carnes de suino, aves, ovinos e caprinos, ndo processadas, que se destinem a ser comercializadas,
sempre que a origem for Regido Auténoma dos Agores (RAA).

5.1.1.1.5 Os vinhos reconhecidos como VQPRD (vinhos de qualidade produzidos em regido demarcada),
VLQPRD (vinhos licorosos de qualidade produzidos em regido demarcada) e Vinho Regional,
abrangidos pela certificacdo da Comisséo Vitivinicola Regional dos Agores (CVR Agores).

5.1.1.1.6 O produto “Ovo” desde que o centro de embalagem seja credenciado pela autoridade competente e
tenha atribuido o cddigo cuja referéncia se inicie pela sigla-PT + cddigo RAA [Regulamento (CE) n°.
589/2008, da Comissdo, de 23 de Junho: Artigo. 5.°, alterado pelo Regulamento da (CE) n.°598/2008,
da Comisséo, de 24 de junho, pelo Regulamento de Execugéo (UE) n.°342/2013, da Comissao, de 16
de abril, e pelo Regulamento de Execugéo (UE) n.°458/2013, da Comissao de 16 de maio].

5.1.1.1.7 O produto “Mel” sobre o qual incide a obrigatoriedade de indicagéo de origem (Decreto Lei n® 214/2003,
de 18 de setembro: Artigo 4°, alterado pelo Decreto-Lei n.°126/2015, de 7 de julho) aquando da venda
ao consumidor, sempre que a origem for Regido Auténoma dos Agores (RAA).

5.1.1.1.8 Produtos agricolas e géneros alimenticios, de origem acoriana, obtidos segundo 0 modo de produgao
biolégico.

5.1.1.1.9 Peixe, moluscos e crustaceos descarregados nos Agores, cuja zona de captura, nos termos do
Regulamento (EU) n. © 1379/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 dezembro, alterado
pelo Regulamento (UE) n.°1385/2013, do Conselho, de 17 de dezembro, e pelo Regulamento (UE)
n.°2015/812, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio) seja o Atlantico Nordeste, subzona
X (Banco dos Agores), devidamente identificado no documento de transagéo do pescado.

5.1.1.1.10 Artesanato certificado pela Portaria n.° 6/2013 de 25 de janeiro, alterado pela Portaria n.°89/2013, de
20 de novembro ou o artesanato proveniente de arteséos inscritos no Centro Regional de Apoio ao
Artesanato (CRAA) e que estejam isentos do pagamento de IVA, por ndo terem atingido, no ano
econdémico anterior, €10.000,00 (dez mil euros) de faturag&o.

Pagina 7 de 19
MARCA AGORES | Procedimento de Ades&o ao Selo para Produtos Alimentares, N&o Alimentares, Artesanato, Servigos e Estabelecimentos Aderentes

V1_29_11_2016



51.2  Documentos Comprovativos

Nos casos referenciados no ponto 5.1.1.1, o promotor deve remeter, juntamente com a ficha, o seguinte
documento comprovativo, conforme o caso:

5.1.2.1  Declaragao emitida pelo Agrupamento Gestor, pela Comisséo Vitivinicola Regional, por organismo de
controlo do modo de producéo bioldgico ou pelo Centro Regional de Apoio ao Artesanato (CRAA), em
como reline as condigdes para 0 uso da designacao protegida, quando aplicavel.

5.1.2.2  Declaragao, sob compromisso de honra, emitida pelo promotor, que ateste 0 cumprimento das regras
de rotulagem obrigatoria para o produto em causa, quando aplicavel.

5.1.2.3  No caso referido no subponto 5.1.1.1.6, documento comprovativo com o codigo de referéncia do ovo,
iniciado pela sigla PT + codigo da RAA (9), atribuido por centro de embalagem credenciado pela
entidade competente.

5.1.24  Declaragédo emitida pelo CRAA em como se encontra inscrito nesta entidade como artes&o, e certidéo,
emitida pelo Servigo de Financas territorialmente competente, que comprove que o promotor encontra-
se isento da cobranga de IVA, por ndo ter atingido, no ano econdmico anterior, € 10.000,00 (dez mil
euros) de faturagéo.

5.1.3  Outras Condigoes

5.1.3.1  N&o é autorizada a utilizagao do selo Marca Agores em produtos, de qualquer espécie ou natureza que,
néo sendo produzidos no territério da Regido Autdnoma dos Agores, somente nela sejam objeto de
uma mera operacdo de embalagem ou rotulagem.

5.1.3.2  No caso dos produtos de marca propria, 0 promotor que apresentar a candidatura devera ser aquele
que detém a marca, devendo para tal obter uma declaragéo da percentagem de incorporagéo regional
do produto junto da(s) unidade(s) produtiva(s) contratada(s), que por sua vez, devem obedecer a
aplicagao dos critérios de determinagéo da incorporagéo regional.

51.3.3 O selo da Marca Agores devera estar sempre associado a uma marca de produto, nunca podendo
existir sozinho numa embalagem ou rétulo.

5134 O selo da Marca Agores ndo pode ser associado a produtos de marcas de distribui¢do, reconhecidas
como marcas brancas, exceto nos casos que das mesmas resulte uma inegavel valorizagéo das
caracteristicas, modo de produgao, sustentabilidade ou qualidade dos produtos dos Agores.

5.1.4  Critérios de Determinagao da Incorporagao Regional
51.4.1  Paraefeitos do presente nimero considera-se:

a) «Produto» o resultado tangivel de uma atividade ou processo de produgéo que pode ser oferecido num
mercado para satisfazer uma necessidade;

b) «Familia de produtos» o grupo de produtos, pertencentes ao mesmo fabricante ou produtor, que
partilham caracteristicas e fungdes comuns, incluindo a tecnologia do produto, o seu contetido ou
composigdo, visando um ou varios nichos de mercado, estando as fungdes de cada um deles
associadas geralmente a mesma finalidade e utilizagéo;

C) «Unidade de base de calculo» 0 parametro de referéncia que deve ter em conta o tipo de produto em
avaliagdo, bem como o processo de fabrico utilizado na sua produgdo. Podera considerar-se como
unidade de base de calculo, entre outras, a unidade de produto (pega), unidade de peso (quilograma,
tonelada ou outras mais adequadas), a unidade de produgdo afeta a uma determinada area
(quilograma/hectare);
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d) «Valor de Incorporacao Regional» o valor imputado de incorporagéo regional a cada uma das rubricas
de custos diretos referentes ao processo produtivo;

e) «Percentagem de Incorporagdo Regional» a percentagem dos custos diretos afetos ao processo
produtivo de determinado produto ou familia de produtos, que corresponde a fragao dos custos diretos
de producao associados a fatores de producao exclusivamente regionais;

f) «Percentagem Total de Incorporagdo Regional» a relag&o percentual entre o valor da incorporagéo
regional das diferentes rubricas de custos diretos referentes ao processo produtivo e o valor total dos
custos diretos do processo produtivo de determinado produto ou familia de produtos;

9) «Custos Diretos do Processo Produtivo» néo incluem os custos relativos a organizagéo e dire¢édo da
empresa, a comercializagdo, & logistica, a distribuicdo, ao marketing e a publicidade e outros custos
indiretos, nem as depreciagdes de ativos fixos tangiveis utilizados no processo produtivo;

h) «Custos Referentes ao Processo Produtivox» as rubricas para determinagéo dos custos referentes ao
processo produtivo de determinado produto/familia de produtos correspondem aos seguintes codigos
de contas do Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009,
de 13 de julho, pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011, de 9 de margo, bem como no Cédigo de Contas a que
se refere a Portaria n.° 1011/2009, de 9 de setembro e a Portaria n.° 107/2011, de 14 de margo:

612 e 613 — Matérias primas, matérias subsidiarias, embalagens e outros materiais necessarios ao fabrico do
produto em avaliagao;

6241 - Eletricidade — iluminag&o, forca motriz, aquecimento, etc., necessarios a produgdo do produto em
avaliagdo, incluindo as respetivas taxas;

6242 — Combustiveis — gasolina, gaséleo e outros combustiveis necessarios a producéo do produto em avaliagéo,
incluindo as respetivas taxas;

6243 — Agua - necessaria & produgéo do produto em avaliagdo, incluindo as respetivas taxas;

6221 - Trabalhos especializados — trabalhos prestados por outras entidades em dominios diferenciados da
atividade/processo da entidade e necessarios no ambito da producéo do produto em avaliagéo;

621 - Subcontratos - trabalhos prestados por entidades terceiras relacionados com 0 mesmo processo
produtivo/mesma atividade da empresa;

6226, 6263 e 6261 — Outros fornecimentos e servigos (manutengao e conservagao, seguros, rendas e alugueres,
etc) associados ao produto em avaliagéo;

631 e 632 — Remuneragdes do pessoal direto, ou seja, 0s recursos humanos com intervencgéo direta na produgao
do produto em avaliag&o;

635 — Encargos sobre remuneragdes dos recursos humanos com intervencéo direta na produgéo do produto em
avaliagéo;

636, 637 e 638 — Outros gastos com pessoal - seguros de acidentes de trabalho, gastos com formag&o, com
recrutamento e com fardamento do pessoal, com intervencg&o direta na producéo do produto em avaliagéo;

643 — Gastos com amortizagao de ativos intangiveis relacionados com propriedade industrial ou com projetos de
desenvolvimento, associados ao produto em avaliagéo;

6264 — Despesas com royalties associados ao produto em avaliagao;

6884 — Outros gastos relacionados com ofertas e amostras de inventarios proprios associados ao produto em
avaliagéo.
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5.1.5 Férmula de Calculo da Percentagem de Incorporacao Regional

A férmula de calculo da percentagem total de incorporacéo regional a que se refere a b) do 5.1.1 é:
Percentagem total de incorporacao regional Z=Y /X *100 + C1 + C2 + C3 +C4

Assim:

Se Z 2 50% o produto é elegivel para a Marca Agores

Deste modo:

Custos diretos da produgao:

X=0612 + 613 + 6241 + 6242 + 6243 + 6221 + 621 + 6226 + 6263 + 6261 + 631 + 632 + 635 + 636 + 637 + 638
+ 643 + 6264 + 6884

Valor de incorporagao regional:

Y=612*A+613*B+6241*0,65 +6242* U + 6243 * C + 6221 * D + 621 * E + 6226 * F + 6263 * G + 6261 * H
+631*1+632*J+635*K+636*L+637*M+638*N+643 "0 +6264 * P + 6884 *Q

Em que:

AB,D,EF G, HIJ KL MN,O,PeQ sio as percentagens de incorporagao regional
C=1

e

U = é a percentagem e incorporagao regional dos combustiveis = (Custo da Gasolina * 0,38 + Custo Gasdleo *
0,34 + Custo GPL * 0,34 + Custo Biomassa * 1,00) / (Custo da Gasolina + Custo Gas6leo + Custo GPL + Custo
Biomassa)

Critérios Adicionais:

C1 - Numero ou percentagem de postos de trabalho nos estabelecimentos ou unidades produtivas localizados
na Regido Auténoma dos Agores face ao total de postos de trabalho da empresa.

Se for apresentada uma % de emprego nos Agores igual ou superior a 50% € atribuida uma majoracédo de 5
pontos percentuais.

C2 - Detencéo de registos de propriedade industrial (marcas, patentes, modelos de utilidade, desenhos ou
modelos industriais) a nivel nacional, comunitario ou internacional.

Se se verificar € atribuida uma majoragéo de 5 pontos percentuais.

C3 - Detengéo de certificacdo de sistemas de gestdo da qualidade ou certificacdo de produtos e servigos, no
ambito do Sistema Portugués da Qualidade.

Se se verificar € atribuida uma majoragéo de 5 pontos percentuais.
C4 - Apresentagéo de uma relagdo VAB / Volume de Negécios igual ou superior a 20%.

Se se verificar € atribuida uma majoragéo de 5 pontos percentuais.
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5.2 Servigos
5.2.1 Condigoes de Elegibilidade do Servigo

Os servicos candidatos a adesdo ao selo da Marca Agores devem observar cumulativamente as seguintes
condicoes:

a) Serem prestados por estabelecimentos ou por unidades produtivas localizados no territério da Regido
Auténoma dos Agores (RAA);

b) Apresentarem uma percentagem de incorporagé@o regional relativa aos seus custos diretos de
realizacéo, resultado da aplicagao da formula de célculo referenciada, igual ou superior a 80%;

C) Serem realizados em empresas que apresentem uma percentagem de emprego na RAA, face ao total
da empresa, igual ou superior a 50%;

d) Adequar-se a estratégia global de operacionalizagdo da Marca Agores, procedendo a valorizagdo
relevante dos recursos endogenos.

5.2.2  Critérios de Determinagao da Incorporagao Regional
Para efeitos do presente numero considera-se:
a) «Servigos», o valor comercializavel ndo constituido por objeto material;

b) «Valor de Incorporagao Regionaly, o valorimputado de incorporagao regional de cada uma das rubricas
de custos diretos da prestagao do servico em avaliagéo;

C) «Percentagem de Incorporacdo Regional», a percentagem dos custos diretos incorporados ou
consumidos no servigo em avaliagéo, que corresponde a fragao dos custos diretos associados a fatores
de produgao exclusivamente regionais;

d) «Percentagem Total de Incorporagdo Regional», a relagéo percentual entre o valor da incorporagao
regional das diferentes rubricas de custos diretos referentes ao servico em avaliagao e o valor total dos
custos diretos dessas rubricas;

e) «Custos Diretos» sdo os custos incluidos nas rubricas a seguir indicadas, que correspondem aos
seguintes codigos de contas do Sistema de Normalizag&o Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011, de 9 de margo, bem como do Codigo
de Contas a que se refere a Portaria n.° 1011/2009, de 9 de setembro, € a Portaria n.° 107/2011, de 14
de margo:

612 e 613 — Matérias primas, subsidiarias e de consumo incorporadas / consumidas no servi¢o em avaliacao;

623 — Materiais, equipamentos ou outros bens cuja vida util ndo exceda, em condigdes de utilizagdo normal, um
periodo e a sua utilizag@o se esgote nesse mesmo periodo;

621 - Subcontratos — trabalhos prestados por entidades terceiras relacionados com a mesma atividade da
empresa

6221 - Trabalhos especializados - trabalhos prestados por outras entidades em dominios diferenciados da
atividade/processo da entidade e necessarios no ambito da produgao do produto em avaliagéo;

6224 — Honorarios respeitantes aos trabalhadores independentes (ex. médicos, advogados, consultores, ROC,
etc);

625 - Deslocacao e estada — gastos com alojamento, alimentagao fora do local de trabalho e transporte necessario
para a atividade;
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6241 - Eletricidade - iluminagao, forca motriz, aquecimento, etc., necessarios a prestagdo do servigo em
avaliagdo, incluindo as respetivas taxas;

6242 — Combustiveis — gasolina, gaséleo e outros combustiveis necessarios a prestagéo do servigo em avaliagéo,
incluindo as respetivas taxas;

6243 — Agua - necessaria a prestagéo do servico em avaliagdo, incluindo as respetivas taxas;

6264 — Royalties necessarios para o exercicio da atividade cuja vida Util ndo exceda, em condi¢des de utilizagao
normal, um periodo e a sua utilizagdo se esgote nesse mesmo periodo e que ndo cumpram o0s requisitos de
reconhecimento como ativo;

6226, 6263 e 6261 — Outros fornecimentos e servigos (manutengao e conservagao, seguros, rendas e alugueres,
etc.) associados ao servico em avaliagao;

631 e 632 — Remuneragdes do pessoal direto, ou seja, 0s recursos humanos com intervengéo direta na prestagao
do servigo em avaliagéo;

635 — Encargos sobre remuneragdes dos recursos humanos com intervencgéo direta na prestacao do servico em
avaliagéo;

636, 637 e 638 — Outros gastos com pessoal - seguros de acidentes de trabalho, gastos com formacgéo, com
recrutamento e com fardamento do pessoal, com intervengéo direta na prestagéo do servigo em avaliagao;

643 — Gastos com amortizagao de ativos intangiveis relacionados com propriedade industrial ou com projetos de
desenvolvimento, associados ao produto em avaliagéo.

5.2.21 Férmula de Calculo da Percentagem de Incorporacao Regional

A férmula de calculo da percentagem total de incorporacéo regional a que se refere a alinea b) do ponto 5.2.1 é:
Percentagem total de incorporacgéo regional

Z=(Y/X)*100

Assim:

Se Z 2 80% o servigo é elegivel para a Marca Agores

Deste modo:

Custos diretos:

X=0612+613 + 623 + 621 + 6221 + 6224 + 625 + 6241 + 6242 + 6243 + 6264 + 6226 + 6263 + 6261 + 631 + 632
+635 + 636 + 637 + 638 + 643

Valor de incorporagdo regional:

Y=612*A+613*B+623*C+621*D +6221 *E+ 6224 *F + 625 * G + 6241 * H + 6242 * | + 6243 * J + 6264
*K+6226 * L+ 6263 *M + 6261 *N+631*0+632*P+635*Q+636*R+637*S+638*T+643*U

Em que:
A BD,EF GHIJKLMNOPQR,S,Te Usao as percentagens de incorporagdo regional
J =1, correspondente a percentagem e incorporagao regional da agua

H = 0,65, correspondente a percentagem e incorporacao regional de eletricidade
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e
| = é a percentagem e incorporacao regional dos combustiveis = (Custo da Gasolina * 0,38 +

Custo Gasoleo * 0,34 + Custo GPL * 0,34 + Custo Biomassa * 1,00) / (Custo da Gasolina + Custo Gasoleo + Custo
GPL + Custo Biomassa)

53 Estabelecimentos Aderentes
5.3.1 Ambito

O conceito de Estabelecimento Aderente aplica-se aos promotores que exercam a atividade de comércio, de
restauragéo e bebidas e de exploracdo de empreendimentos turisticos com restauragéo.

No caso da atividade do Comércio, da Restauragdo e Similares e no caso dos Empreendimentos Turisticos com
Restauracéo, a adesdo ao programa insere-se no conceito de “Estabelecimento Aderente”, cujos critérios séo
diferenciados, e definidos no ponto 5.3.2, n&o havendo lugar ao célculo de incorporacao regional.

Para efeitos de Estabelecimento Aderente, consideram-se:

a) Atividades comerciais, as que constam do Anexo A.
b) Atividades de restauragao e bebidas, as que constam do Anexo B.
C) Empreendimentos turisticos com restauracéo, os que se encontram elencados e definidos no Decreto

Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de margo, com as alteragbes introduzidas pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 23/2012/A, de 31 de maio, e pelo Decreto Legislativo Regional n.°1/2016/A, de
8 de janeiro.

5.3.2 Condigoes Especificas de Adesao
5.3.21 Promotores com Atividade de Comércio

As condigdes de acesso ao estatuto Estabelecimento Aderente pelos promotores com atividade comercial,
enquadrada nas CAE’s constantes no anexo A, sdo, cumulativamente, as seguintes:

a) Comercializar, pelo menos, 5 categorias de produtos com Marca Agores, com excecdo dos
estabelecimentos que se dediquem exclusivamente a comercializagao de uma categoria de produtos;

b) Disponibilizar, no minimo, 75 produtos com o selo da Marca Agores.

5.3.2.2 Promotores com Atividade de Restauragiao e Bebidas e de Exploragao de Empreendimentos
Turisticos com Restauragao

As condicOes de acesso ao estatuto Estabelecimento Aderente pelos promotores com atividade de restauragao e
bebidas, enquadrada nas CAE’s constantes no anexo B, e de exploragdo de empreendimentos turisticos com
restauragdo, sdo, cumulativamente, as seguintes:

a) Confecionar pratos da gastronomia agoriana tradicional ou contemporanea, sendo que 0s
estabelecimentos aderentes devem integrar na oferta de servigo, pelo menos, 5 pratos (entradas,
pratos principais ou sobremesas), cujo ingrediente principal tenha o selo da Marca Agores atribuido;

b) Utilizar ou comercializar produtos com o selo da Marca Acgores, de acordo com uma medida de
progressao, indicada na pagina seguinte:
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N.° Produtos Utilizados Momento

No Minimo 6, de Produtos com o selo da Marca Agores, | Ano de Entrada em Vigor da Resolugéo, ano N
de marcas distintas (entendendo-se por produtos de
marcas distintas, a existéncia de produtos com nomes,
marcas ou tipologias diferentes entre si)

No Minimo 9, de Produtos com o selo da Marca Agores | Ano N + 1
de marcas distintas

No Minimo 12, de Produtos com o selo da Marca Agores | Ano N + 2 e seguintes
de marcas distintas

5.3.3 Obrigagdes dos Promotores Aderentes ao Estatuto Estabelecimento Aderente

O estabelecimento aderente com atividade comercial deve comprometer-se a divulgar a adesao através de
sinalética Marca Agores no local e por outros meios proprios de promogao.

O estabelecimento aderente, com atividade de restauracdo e bebidas e os empreendimentos turisticos com
restauragao, devem divulgar de forma visivel o “Menu Marca Agores”, no qual estejam identificados os produtos
com o selo da Marca Agores utilizados, seja através, dos logotipos das marcas dos ingredientes, seja através de
outra forma de identificag@o.

534  Excegodes

Excecionalmente podem candidatar-se a adeséo ao selo da Marca Agores estabelecimentos comerciais que ndo
se localizem no territério da Regido Auténoma dos Acores, sendo que, nesse caso, sdo aplicaveis
cumulativamente as seguintes condigdes:

a) Proceder a comercializagdo de produtos produzidos em estabelecimentos ou unidades produtivas
localizados no territorio da Regido Auténoma dos Acores, ndo podendo o respetivo estabelecimento
vender ou disponibilizar ao publico mais de 15% de produtos que ndo tenham essa origem;

b) 80% dos produtos a disponibilizar no estabelecimento comercial, para efeitos de venda, devem ser
produtos com selo da Marca Agores.

5.3.5  Outras Condigoes

Como entidade coordenadora da adesao ao selo da Marca Agores, a SDEA nao atribuira o selo da Marca Agores
aos promotores e respetivos servigos ou estabelecimentos aderentes que ndo estejam em conformidade com a
estratégia global da marca ou cuja estratégia global do promotor néo seja de valorizagao dos recursos endogenos.

6 DOSSIER DOCUMENTAL

Para efeitos da adeséo ao selo da Marca Agores, 0 promotor devera comprometer-se a manter as evidéncias para
verificagcdo externa das entidades governamentais, nomeadamente através da organizacdo de um dossier
documental em suporte fisico ou eletronico, onde arquiva todas as evidéncias necessarias a demonstragao do
cumprimento das condi¢bes de elegibilidade exigidas, quer do promotor, quer do produto, servico ou
estabelecimento aderente.

Para efeitos do presente nimero considera-se:
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6.1 Produtos

a) Formulario do promotor eletronicamente submetido;

b) Formulario(s) do(s) produto(s) eletronico(s) submetido(s);

C) Matriz da folha de calculo utilizada para determinagéo da percentagem de incorporagéo regional do(s)
produto(s), quando aplicavel;

d) Declaragdo TOC/ROC, quando aplicavel;

e) No caso de produtos excecionados ao calculo de incorporagao regional no n.°2 do artigo 9.° do Decreto

Legislativo Regional n.°22/2016/A, de 26 de outubro de 2016, o promotor deve ter presente o
documento emitido pela entidade competente, quando aplicavel;

f) Declaragao sob Compromisso de Honra;

Q) Declaragéo de Conformidade, incluindo as emitidas em anos subsequentes no ato da renovagao;

h) Imagem do produto com a identificagao do selo aprovada pela entidade gestora;

i) Comprovativo do pagamento do valor de adesao e respetivo recibo de quitagéo;

) Registo de comercializagdo dos produtos aderentes, por ano econdmico, que permita seguir

especificamente as produgdes colocadas no mercado;

k) Comunicagdo a entidade gestora de qualquer alteragdo a informagdo que consta no formulario
eletronico e nas declaracdes apresentadas na candidatura ou na recandidatura, quando aplicavel.

6.2 Artesanato

a) Formuléario do promotor eletronicamente submetido;

b) Formulario(s) do(s) produto(s) eletronico(s) submetido(s);

C) Matriz da folha de calculo utilizada para determinagao da percentagem de incorporagéo regional do(s)
produto(s), quando aplicavel;

d) Declaragdo TOC/ROC, quando aplicavel;

f) No caso de produtos excecionados ao calculo de incorporagao regional no n.°2 do artigo 9.° do Decreto

Legislativo Regional n.°22/2016/A, de 26 de outubro de 2016, o promotor deve ter presente o
documento emitido pela entidade competente, quando aplicavel;

Q) Formulario(s) de Identificagdo dos Produtos Artesanais;

h) Declaragdo emitida pelo Centro Regional de Apoio ao Artesanato, comprovativa da inscricdo do
promotor como artesao;

i) Declaragao sob Compromisso de Honra;

) Declaragéo de Conformidade, incluindo as emitidas em anos subsequentes no ato da renovagao;

K) Imagem do produto com a identificagao do selo aprovada pela entidade gestora;

1) Registo de comercializagdo dos produtos aderentes, por ano econdmico, que permita seguir

especificamente as produgdes colocadas no mercado;
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m) Certidao emitida pelo servico de finangas territorialmente competente, que comprove que o promotor
encontra-se isento de VA, por néo ter atingido, no ano econdmico anterior, 10.000,00€ (dez mil euros)
de faturagdo, quando aplicavel;

n) Comprovativo do pagamento do valor de adesao e respetivo recibo de quitagdo, quando aplicavel;

0) Comunicagéo & entidade gestora de qualquer alteragdo a informagdo que consta no formulario
eletronico e nas declaracdes apresentadas na candidatura ou na recandidatura, quando aplicavel.

6.3 Servigos

a) Formulario do promotor eletronicamente submetido;

b) Formulario(s) do(s) servigo(s) eletronico(s) submetido(s);

C) Matriz da folha de calculo utilizada para determinagao da percentagem de incorporagéo regional do(s)
Servigos(s);

d) Declaragao TOC/ROC;

e) Declaragéo sob Compromisso de Honra;

f) Declaragéo de Conformidade, incluindo as emitidas em anos subsequentes no ato da renovagao;

) Imagem do servigo com a identificag@o do selo aprovada pela entidade gestora;

h) Comprovativo do pagamento do valor de adesao e respetivo recibo de quitagéo;

i) Comunicacdo a entidade gestora de qualquer alteragdo a informacdo que consta no formulario
eletronico e nas declaragdes apresentadas na candidatura ou na recandidatura, quando aplicavel.

6.4 Estabelecimentos Aderentes com Atividade de Comércio

a) Formuléario do promotor eletronicamente submetido;

b) Formulario(s) do(s) estabelecimento(s) eletronico(s) submetido(s);

C) Declaragéo sob Compromisso de Honra;

d) Declaragéo de Conformidade, incluindo as emitidas em anos subsequentes no ato da renovagéo;

e) Imagem do estabelecimento com a identificacéo do selo aprovada pela entidade gestora;

f) Comprovativo do pagamento do valor de adeséo e respetivo recibo de quitagao;

Q) Comunicagao a entidade gestora de qualquer alteragéo a informagéo que consta no formulario
eletronico e nas declaracdes apresentadas na candidatura ou na recandidatura, quando aplicavel.

6.5 Estabelecimentos Aderentes com Atividade de Restauragédo e Empreendimentos Turisticos
com Restauragao

a) Formulario do promotor eletronicamente submetido;

b) Formulario(s) do(s) estabelecimento(s) eletronico(s) submetido(s);

C) Declaragé@o sob Compromisso de Honra;

d) Declaragéo de Conformidade, incluindo as emitidas em anos subsequentes no ato da renovagéo;

e) Imagens com a identificagdo do selo aprovada pela entidade gestora;

f) Copia da Ementa tipo, com a sinalética aprovada pela entidade gestora;

g) Comprovativo do pagamento do valor de adeséo e respetivo recibo de quitagao;
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h) Comunicagéo a entidade gestora de qualquer alteragéo a informagao que consta no formulario
eletronico e nas declaracdes apresentadas na candidatura ou na recandidatura, quando aplicavel.

7 VALIDADE E RENOVAGAO DO SELO

A validade do selo é anual e podera ser objeto de renovagéo por iguais periodos.

O processo de renovagao do selo devera ser realizado por via eletrdnica, através da reconfirmacgéo ou alteragéo
das condicdes de acesso do promotor e do produto, do servigo ou do estabelecimento aderente (sendo que, neste
Ultimo caso, devera também cumprir a progressao na utilizagao de produtos com Marca Agores, previsto no ponto
5.3.2.2), com uma antecedéncia minima de 60 dias do seu termo, e desde que efetuado o pagamento da respetiva
renovagao.

8 VALOR DE ADESAO AO SELO
O selo Marca Agores é valido pelo prazo de um ano a contar da data da Declaracdo de Conformidade e renovavel
por igual periodo, mediante atualiza¢&o da informacao, validagéo pela SDEA e respetivo pagamento.

O valor de adesé&o ao selo para Produtos Alimentares, Nao Alimentares e Artesanato é de €25,00 (vinte cinco
euros) por produto, ao qual acresce I.V.A. a taxa legal em vigor.

O valor de adesdo ao selo para os Servigos e Estabelecimentos Aderentes ¢ de € 50,00 (cinquenta euros) por
servigo ou estabelecimento aderente, ao qual acresce I.V.A. a taxa legal em vigor.

Séo fixados os seguintes limites méximos de pagamentos, por promotor, do valor de adesao ao selo, definidos
em fungao do volume de negocios registado no ano anterior ao da candidatura:

a) Inferior a 1 milh&o de euros: € 150,00 (cento e cinquenta euros), ao qual acresce I.V.A. a taxa legal em
vigor;

b) Igual ou superior a 1 milhdo de euros e inferior a 5 milhdes de euros: €300,00 (trezentos euros), ao
qual acresce |.V.A. a taxa legal em vigor;

C) Igual ou superior a 5 milhdes de euros: €500,00 (quinhentos euros), ao qual acresce |.V.A. a taxa legal
em vigor.

A SDEA, na qualidade de entidade coordenadora do presente procedimento, indicara quais as formas admissiveis
para o0 pagamento do valor da adesao ao selo.

Caso o promotor seja artesdo, inscrito no CRAA, e esteja isento do pagamento de VA, por néo ter atingido, no
ano econémico anterior, € 10.000,00 (dez mil euros) de faturagdo, 0 mesmo fica isento do pagamento do valor de
adesao ao selo.

9 CONTRAORDENAGOES

No caso de dete¢do de incumprimento reiterado das obrigagdes previstas nos pontos anteriores, pela entidade
reguladora da fiscalizagéo - a Inspegédo Regional das Atividades Econdmicas -, seréo aplicadas coimas, de acordo
com o regime contraordenacional da Marca Agores, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.°22/2016/A de
22 de outubro de 2016.

A consulta deste documento nao substitui a leitura do Decreto Legislativo Regional n.°22/206/A de 22 de
outubro e da Portaria n.°106/2016 de 28 de outubro
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10 ANEXOS

ANEXO A

Lista da Classificacao Portuguesa das Atividades Economicas — Rev. 3 Abrangidas no Comércio

47111 Comércio a retalho em supermercados e hipermercados

47112 Comércio a retalho em outros estabelecimentos ndo especializados, com predominancia de produtos
alimentares, bebidas ou tabaco

47210 Comércio a retalho de frutas e produtos horticolas, em estabelecimentos especializados

47220 Comércio a retalho de carne e produtos a base de carne, em estabelecimentos especializados

47230 Comércio a retalho de peixe, crustaceos e moluscos, em estabelecimentos especializados

47240 Comércio a retalho de p&o, de produtos de pastelaria e de confeitaria, em estabelecimentos especializados
47250 Comércio a retalho de bebidas, em estabelecimentos especializados

47291 Comércio a retalho de leite e de derivados, em estabelecimentos especializados

47292 Comércio a retalho de produtos alimentares, naturais e dietéticos, em estabelecimentos especializados
47293 Outro comércio a retalho de produtos alimentares, em estabelecimentos especializados, n.e.

47510 Comércio a retalho de téxteis, em estabelecimentos especializados

47530 Comércio a retalho de carpetes, tapetes, cortinados e revestimentos para paredes e pavimentos, em
estabelecimentos especializados

47591 Comércio a retalho de mobilidrio e artigos de iluminagédo, em estabelecimentos especializados

47592 Comércio a retalho de lougas, cutelaria e de outros artigos similares para uso doméstico, em
estabelecimentos especializados

47593 Comércio a retalho de outros artigos para o lar, n.e., em estabelecimentos especializados

47610 Comércio a retalho de livros, em estabelecimentos especializados

47620 Comércio a retalho de jornais, revistas e artigos de papelaria, em estabelecimentos especializados

47711 Comércio a retalho de vestuario para adultos, em estabelecimentos especializados

47712 Comércio a retalho de vestuario para bebés e criangas, em estabelecimentos especializados

47750 Comércio a retalho de produtos cosméticos e de higiene, em estabelecimentos especializados

47761 Comércio a retalho de flores, plantas, sementes e fertilizantes, em estabelecimentos especializados
47770 Comércio a retalho de reldgios e de artigos de ourivesaria e joalharia, em estabelecimentos especializados
47784 Comércio a retalho de outros produtos novos, em estabelecimentos especializados, n.e.

47910 Comercio a retalho por correspondéncia ou via Internet
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ANEXO B

Lista da Classificacdo Portuguesa das Atividades Econémicas — rev. 3 Abrangidas na Restauragéo e Similares

CAE 56 RESTAURAGAO e SIMILARES

56101 Restaurantes tipo tradicional

56102 Restaurantes com lugares ao balcéo

56103 Restaurantes sem servigo de mesa

56104 Restaurantes tipicos

56105 Restaurantes com espago de danga

56106 Confecéo de refei¢des prontas a levar para casa
56107 Restaurantes, n.e. (inclui atividades de restauragdo em meios méveis)
56210 Fornecimento de refeicdes para eventos

56290 Outras atividades de servigo de refeicdes

56301 Cafés

56302 Bares

56303 Pastelarias e casas de cha

56304 Outros estabelecimentos de bebidas sem espetaculo

56305 Estabelecimentos de bebidas com espago de danga
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